Allgemeine Verkaufsbedingungen der Siteco Switzerland AG
(Stand Dezember 2021)

Artikel |: Definitionen
1. Es gelten die nachfolgenden Definitionen im Rahmen dieser Aligemeinen Verkaufsbedingungen:
a) "AUFTRAGGEBER" meint den bestellenden Kunden von SITECO.
b) "SCHUTZRECHTE" meint gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte Dritter.
c) "SERIENPRODUKTE" meint Produkte von SITECO bzw. eines Dritten gem. den jeweils ver6ffentlichten
Produktkatalogen.
d) "SERVICELEISTUNGEN" meint Leistungen von SITECO, welche nicht auf korperlichen Produkten basieren (z.B.
Lichtplanung, Lichtsteuerung, digitale Anwendungen, Inbetriebnahme, etc.).
e) "SITECO" meint die Siteco Switzerland AG, ZircherstraBe 46, 8400 Winterthur, Schweiz, eingetragen beim
Handelsregisteramt des Kantons Zurich.
f) "SONDERANFERTIGUNGEN" meint Produkte die von SITECO nach Vorgaben des AUFTRAGGEBERS gefertigt bzw.
projektspezifisch modifiziert werden.
g) "SPEZIFIKATION" meint die technische Spezifikation und/oder Zulassung (inkl. Zertifizierung, Konformitatserklarung,
etc.) von WAREN/LEISTUNGEN.
h) "WAREN/LEISTUNGEN" meint die Lieferung von SERIENPRODUKTEN und/oder SONDERANFERTIGUNGEN, sowie
die Erbringung von SERVICELEISTUNGEN.

2. Abweichende Definitionen gelten nur, wenn ausdriicklich von SITECO schriftlich bestétigt.

Artikel II: Allgemeine Bestimmungen

1. Sofern nicht schriftlich abweichend vereinbart, gelten fur die Lieferbeziehungen zwischen SITECO und dem AUFTRAGGEBER
im Zusammenhang mit WAREN/LEISTUNGEN ausschlie3lich diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen. SITECO ist berechtigt
WAREN/LEISTUNGEN auch durch Dritte erbringen zu lassen. Allgemeine Geschéftsbedingungen des AUFTRAGGEBERS
gelten nur insoweit, als SITECO ihnen ausdriicklich schriftlich zugestimmt hat. Fir den Umfang der WAREN/LEISTUNGEN sind
die beiderseitigen ubereinstimmenden schriftlichen Erklarungen maf3gebend.

2. Erforderliche Dokumentationsunterlagen fir WAREN/LEISTUNGEN werden dem AUFTRAGGEBER in elektronischer Form
(d.h. pdf-Format) Uibergeben.

3. Fur Incoterms ist der Stand von 2010 maRgeblich.
4. "Schadensersatzanspruche" umfassen auch Anspriiche auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen.
5. Die Datenschutzerklarung von SITECO kann unter www.siteco.com eingesehen werden.

Artikel 1ll: SERIENPRODUKTE; SONDERANFERTIGUNGEN; SERVICELEISTUNGEN
1. SERIENPRODUKTE
a) Die SPEZIFIKATION der SERIENPRODUKTE ist in den jeweiligen Produktdatenblattern definiert.
b) Der AUFTRAGGEBER ist daflr verantwortlich, dass bestellte SERIENPRODUKTE sich fur den von ihm vorgesehenen
Einsatzzweck eignen. Weiterhin hat der AUFTRAGGEBER sicherzustellen, dass bei Lieferung bzw. Einsatz in einem
Land, fur das die erforderliche SPEZIFIKATION nicht vorhanden ist, die SERIENPRODUKTE vor Einsatz bzw.
Inverkehrbringen entsprechend den landesspezifischen Gesetzen und Vorschriften zertifiziert, zugelassen bzw. mit den
erforderlichen Konformitatserklarungen versehen werden. Regelungen des Produktehaftpflichtgesetzes bleiben
vorbehalten.

2. SONDERANFERTIGUNGEN

a) SITECO kann fur SONDERANFERTIGUNGEN Mindestabnahmemengen bzw. -auftragswerte festlegen.

b) Die SPEZIFIKATION der SONDERANFERTIGUNGEN wird schriftlich zwischen SITECO und dem AUFTRAGGEBER
vereinbart.

¢) Unverbindliche Liefertermine fir SONDERANFERTIGUNGEN kdnnen von SITECO erst nach abschlieRender Klarung
aller technischen Fragen der verbindlichen Bestellung mitgeteilt werden. Liefertermine, welche im Rahmen des Angebots
bzw. vor Eingang der verbindlichen Bestellung von SITECO genannt werden, dienen nur der allgemeinen Information des
AUFTRAGGEBERS uber die Liefersituation zum Zeitpunkt des Angebots und sind nicht rechtlich bindend. Verbindliche
Liefertermine mussen ausdriicklich von SITECO schriftlich als Fixtermin bestatigt wurden.

d) Angebote fur SONDERANFERTIGUNGEN sind nur fur die angegebene Dauer gultig. Eine Annahme des Angebots nach
Ablauf der Gultigkeitsdauer stellt ein erneutes Angebot des AUFTRAGGEBERS dar, das nur mit schriftlicher Bestatigung
von SITECO als angenommen gilt.

e) Preise und andere Rahmenbedingungen (z.B. Liefertermine, etc.) fir SONDERANFERTIGUNGEN sind ausschlief3lich
bei vollstéandiger Bestellung der gesamten Menge, sowie unveranderter SPEZIFIKATION fir das jeweilige Angebot giltig.
Sofern der AUFTRAGGEBER weniger als die angebotene Menge bestellt, ist SITECO berechtigt den Preis fur die
SONDERANFERTIGUNGEN ohne Zustimmung des AUFTRAGGEBERS im angemessenen Rahmen anzupassen. Bei
einer Abweichung nach verbindlicher Bestellung, stellt SITECO dem AUFTRAGGEBER die durch die Abweichung
entstandenen Mehrkosten zzgl. des entgangenen Gewinns in Rechnung.
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f) Aufgrund des hohen Individualisierungsgrades von SONDERANFERTIGUNGEN werden die Preise und
Rahmenbedingungen fir jede Bestellung individuell festgelegt, d.h. auch die Nachbestellung von
SONDERANFERTIGUNGEN mit der gleichen SPEZIFIKATION kann zu erheblich veradnderten Preisen und
Rahmenbedingungen erfolgen.

3. SERVICELEISTUNGEN

a) Die SPEZIFIKATION der SERVICELEISTUNGEN wird schriftich zwischen SITECO und dem AUFTRAGGEBER
vereinbart.

b) Bei SERVICELEISTUNGEN ist keine formliche Abnahme erforderlich und die SERVICELEISTUNGEN gelten als
abgenommen, sofern SITECO innerhalb von zwei (2) Wochen nach Ubergabe an den AUFTRAGGEBER keine
erheblichen Méangel schriftlich mitgeteilt wurden. Die Abnahme kann nicht wegen unerheblicher Méngel verweigert
werden.

c) Bei den Preisen fur SERVICELEISTUNGEN handelt es sich um Einheitspreise. SITECO rechnet die
SERVICELEISTUNGEN nach Erbringung auf Basis der vereinbarten Einheitspreise ab. Sollten die
SERVICELEISTUNGEN die Kostenschatzung gem. Angebot um mehr als zehn Prozent (10%) uberschreiten, so wird
SITECO den AUFTRAGGEBER dartber informieren.

Artikel IV: Preise; Zahlungsbedingungen; Verzug; Aufrechnung

1. Die Preise fir WAREN/LEISTUNGEN auf Basis der vereinbarten Incoterms verstehen sich einschlieBlich handelstblicher
Verpackung zzgl. der jeweils gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Sie gelten ausschlieBlich fir das jeweilige Angebot und nur
bei vollstandiger Abnahme der angebotenen WAREN/LEISTUNGEN. Sofern der AUFTRAGGEBER von den angebotenen
Mengen abweicht, ist SITECO berechtigt den Preis fir die WAREN/LEISTUNGEN ohne Zustimmung des AUFTRAGGEBERS im
angemessenen Rahmen anzupassen. Bei einer Abweichung nach verbindlicher Bestellung, stellt SITECO dem AUFTRAGGEBER
die durch die Abweichung entstandenen Mehrkosten zzgl. des entgangenen Gewinns in Rechnung.

2. SITECO berechnet fur SERIENPRODUKTE und SONDERANFERTIGUNGEN einen Bearbeitungszuschlag i.H.v. finfzig
Schweizer Franken (50 CHF) zzgl. der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer pro Bestellung mit einem Nettowarenwert
kleiner eintausendfinfhundert Schweizer Franken (<1.500 CHF).

3. Reisekosten (z.B. Vergiitung Reisezeit inkl. Zuschlige, Fahrt- und Ubernachtungskosten, Spesen, etc.), welche im Rahmen
der Erbringung der WAREN/LEISTUNGEN erforderlich sind, sind nichtim Preis fiir die WAREN/LEISTUNGEN enthalten, sondern
werden dem AUFTRAGGEBER separat nach Aufwand in Rechnung gestellt.

4. Zahlungen sind innerhalb von vierzehn (14) Kalendertagen ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug frei Zahlstelle SITECO
mittels Bankuberweisung zu leisten. Zahlung mittels Bargeld, Scheck oder Wechsel ist ausgeschlossen. Erfullungstag ist der Tag,
an dem SITECO uber den vollen Betrag verfugen kann.

5. Bei Zahlungsverzug des AUFTRAGGEBERS wird SITECO unter Vorbehalt weitergehender Anspriiche Verzugszinsen
berechnen und behalt sich dartiber hinaus ihr Leistungsverweigerungsrecht bis zum Erhalt der vollstdéndigen Zahlung vor.

6. Bei Zahlungseinstellung oder Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens des AUFTRAGGEBERS wird der gesamte
Forderungsbetrag sofort fallig.

7. Der AUFTRAGGEBER kann nach Abstimmung mit SITECO nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

Artikel V: Liefertermine; Lieferbedingungen; Gefahriibergang; Verzug; Retouren

1. Unverbindliche Liefertermine fir WAREN/LEISTUNGEN kodnnen von SITECO erst nach abschlieRender Klarung aller
technischen Fragen der verbindlichen Bestellung mitgeteilt werden. Liefertermine, welche im Rahmen des Angebots bzw. vor
Eingang der verbindlichen Bestellung von SITECO genannt werden, dienen nur der allgemeinen Information des
AUFTRAGGEBERS Uber die Liefersituation zum Zeitpunkt des Angebots und sind nicht rechtlich bindend. Verbindliche
Liefertermine mussen ausdriicklich von SITECO schriftlich als Fixtermin bestatigt wurden.

2. Bei Abrufauftragen fir WAREN/LEISTUNGEN (d.h. Auftragen, bei denen noch keine konkreten Liefertermine vereinbart sind)
mussen die (Teil-)Lieferungen durch den AUFTRAGGEBER mindestens funf (5) Wochen vor dem gewiinschten Liefertermin
abgerufen werden. SITECO wird dem AUFTRAGGEBER nach Eingang des Abrufs den voraussichtlichen Liefertermin mitteilen.
Sollte der AUFTRAGGEBER die Gesamtbestellmenge nicht bis zum Ende des Abrufzeitraums vollstandig abrufen, so ist SITECO
berechtigt die Restmenge mit Ablauf des Abrufzeitraums zu liefern und dem AUFTRAGGEBER in Rechnung zu stellen.

3. Lieferungen von WAREN/LEISTUNGEN erfolgen gem. dem Incoterms FCA Werk SITECO in Georg-Simon-Ohm-Stral3e 50,
83301 Traunreut, Deutschland. SITECO stellt die WAREN/LEISTUNGEN dem AUFTRAGGEBER unabhéngig vom vereinbarten
Incoterms ohne Beladung bzw. Entladung zur Verfiigung.

4. Sofern keine Incoterms vereinbart wurden, geht die Gefahr mit Ubergabe der WAREN/LEISTUNGEN auf den
AUFTRAGGEBER (iber.

5. Teillieferungen sind zulassig, soweit sie dem AUFTRAGGEBER zumutbar sind. Die Entgegennahme von
WAREN/LEISTUNGEN kann nicht wegen unerheblicher Mé&ngel verweigert werden. Wird die Lieferung aus vom

Siteco Switzerland AG
Zurcherstral3e 46, 8400 Winterthur, Schweiz = eingetragen beim Handelsregisteramt des Kantons Zirich

Seite 2 von 7



AUFTRAGGEBER zu vertretenden Grinden verzdgert, gilt als Tag der Lieferung das Datum der Meldung der
Versandbereitschaft, spatestens das Datum der Meldung des AUFTRAGGEBERS, die WAREN/LEISTUNGEN noch nicht
annehmen zu kénnen.

6. Die Liefertermine verlangern sich angemessen, sofern die Nichteinhaltung zuriickzufuhren ist auf:

a) hohere Gewalt (z.B. Krieg, Terrorakte, Aufruhr, Streik, Aussperrung, etc.),

b) Angriffe auf die IT-Infrastruktur von SITECO (z.B. Hackerangriffe, Infizierung mit Viren oder anderer Malware, etc.), soweit
diese trotz Einhaltung der ublichen Sorgfalt hinsichtlich von SchutzmafRnahmen erfolgten,

c) Hindernisse aufgrund von schweizer, US-amerikanischen sowie sonstigen anwendbaren nationalen, EU- oder
internationalen Vorschriften des AuRenwirtschaftsrechts oder aufgrund sonstiger Umstande, die von SITECO nicht zu
vertreten sind,

d) nicht rechtzeitige oder ordnungsgemafle Belieferung von SITECO,

e) nicht rechtzeitigen Eingang samtlicher vom AUFTRAGGEBER zu liefernden Unterlagen, erforderlichen Genehmigungen
und Freigaben (insbesondere Plane), oder

f) Nicht-Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen und sonstigen Verpflichtungen durch den AUFTRAGGEBER.

7. Bei Lieferverzug hat der AUFTRAGGEBER, sofern er glaubhaft macht, dass ihm hieraus ein Schaden entstanden ist, einen
Anspruch auf pauschalierten Schadensersatz fir jede vollendete Woche des Verzuges in Hohe von nullkommafinf Prozent
(0,5%), insgesamt jedoch hdchstens funf Prozent (5%), des Nettowertes des Teils der WAREN/LEISTUNGEN, der wegen des
Verzuges nicht zweckdienlich verwendet werden konnte. SITECO ist berechtigt nachzuweisen, dass dem AUFTRAGGEBER
durch den Verzug kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

8. Sowohl Schadensersatzanspriche des AUFTRAGGEBERS wegen Verzdogerung der WAREN/LEISTUNGEN als auch
Schadensersatzanspriiche statt der Leistung, die Uber die in Nr. 6 genannten Grenzen hinausgehen, sind in allen Féllen
verzogerter Lieferung/Erbringung, auch nach Ablauf einer SITECO etwa gesetzten Frist zur Lieferung/Erbringung,
ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder bei Verletzung des Lebens, Kérpers oder der Gesundheit.
Vom Vertrag kann der AUFTRAGGEBER im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen nur zurlcktreten, soweit die Verzégerung
der WAREN/LEISTUNGEN von SITECO zu vertreten ist. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des AUFTRAGGEBERS
ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

9. Sofern der AUFTRAGGEBER erkléart, dass die Lieferung der WAREN/LEISTUNGEN zu einem spéteren Zeitpunkt als vereinbart
erfolgen soll bzw. er diese nicht annimmt, ist SITECO berechtigt die betroffenen WAREN/LEISTUNGEN an ein Lager ihrer Wahl
zu liefern sowie im Namen und auf Rechnung des AUFTRAGGEBERS einzulagern. Der Gefahriibergang auf den
AUFTRAGGEBER erfolgt mit Einlagerung der WAREN/LEISTUNGEN. SITECO wird dem AUFTRAGGEBER die damit
verbundenen Aufwendungen (z.B. Transport, Lagerkosten, etc.) in Rechnung stellen.

10. Bei Annahmeverzug hat SITECO, sofern sie die WAREN/LEISTUNGEN nicht einlagern lasst und glaubhaft macht, dass ihr
hieraus ein Schaden entstanden ist, einen Anspruch auf pauschalierten Schadensersatz fir jede vollendete Woche des Verzuges
in Hohe von nullkommafinf Prozent (0,5%) des Nettowertes des Teils der WAREN/LEISTUNGEN, mit deren Annahme der
AUFTRAGGEBER in Verzug ist, beginnend mit dem Liefertermin bzw. mangels Liefertermin mit der Mitteilung der
Versandbereitschaft. Der Nachweis eines hoheren Schadens und die gesetzlichen Anspriiche von SITECO (insbesondere Ersatz
von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung, Rucktritt, Kiindigung, etc.) bleiben unberuhrt. Der pauschalierte
Schadensersatz ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem AUFTRAGGEBER bleibt der Nachweis gestattet,
dass SITECO uberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als der vorstehende pauschalierte Schadensersatz
entstanden ist. Das Recht zur Einlagerung der WAREN/LEISTUNGEN bleibt SITECO auch bei Geltendmachung des
pauschalierten Schadensersatzes erhalten.

11. Mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von SITECO kann der AUFTRAGGEBER innerhalb von neunzig (90) Kalendertagen
nach Lieferung originalverpackte, mangelfreie und unbeschadigte SERIENPRODUKTE gegen Gutschrift an SITECO gem. dem
Incoterms DDP Werk SITECO in Georg-Simon-Ohm-Stral3e 50, 83301 Traunreut, Deutschland zuriickschicken. Die Gutschrift
erfolgt in H6he von siebzig Prozent (70%) des berechneten Kaufpreises abzuglich von Kosten fiir ggfls. erforderliche Aufarbeitung
und Neuverpackung. Rucksendungen von SONDERANFERTIGUNGEN, ausgewiesenen Abverkdufen (z.B. Auslaufprodukte,
Lagerrdumung, etc.), oder allgemein mit einem Nettowarenwert von kleiner einhundert Schweizer Franken (<100 CHF), sind von
dieser Regelung ausgeschlossen.

Artikel VI: Sachméngel

1. Mangelhafte Teile der WAREN/LEISTUNGEN sind nach Wahl von SITECO innerhalb einer angemessenen Frist unentgeltlich
nachzubessern, neu zu liefern bzw. erbringen, sofern der Sachmangel bereits im Zeitpunkt des Gefahriibergangs vorlag. SITECO
ist berechtigt, die Nach- bzw. Ersatzlieferungen oder Neuerbringung auch in Form von technisch gleich- oder h6herwertigen
WAREN/LEISTUNGEN zu leisten. Fir nachgebesserte oder neu gelieferte bzw. erbrachte WAREN/LEISTUNGEN beginnt die
Gewabhrleistungsfrist nicht erneut zu laufen.

2. Anspriiche auf Nacherflllung, Ricktritt und Minderung verjahren in zwdlf (12) Monaten ab gesetzlichem Verjahrungsbeginn.
Diese Frist gilt nicht:

a) bei Vorsatz,

b) bei arglistigem Verschweigen des Mangels, sowie

c) bei Nichteinhaltung einer Beschaffenheitsgarantie.
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3. Mangelrigen des AUFTRAGGEBERS haben unverziglich, d.h. bei offensichtlichen Mé&ngeln innerhalb von finf (5)
Arbeitstagen ab Lieferdatum und bei verdeckten Méngeln innerhalb von zehn (10) Arbeitstagen ab Entdeckungsdatum, schriftlich
zu erfolgen.

4. Erfolgt die Mangelriige zu Unrecht, ist SITECO berechtigt, die durch die Fehlersuche und/oder -behebung entstandenen
Aufwendungen (z.B. Reisekosten, Arbeitszeiten, Material, etc.) dem AUFTRAGGEBER in Rechnung zu stellen.

5. Schlagt die Nacherfillung zweimal (2) fehl, kann der AUFTRAGGEBER, unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche
gem. Nr. 8, vom Vertrag zuriicktreten oder die Vergitung mindern.

6. Mangelanspriiche bestehen nicht bei:

a) nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit,

b) nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit,

c) natirlicher Abnutzung,

d) Schaden, die nach dem Gefahribergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, UberméaRiger
Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, mangelhafter Bauarbeiten, ungeeigneten Baugrundes oder die aufgrund
besonderer &u3erer Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind,

e) nicht reproduzierbaren Softwarefehlern,

f) einer Mangelhaftigkeit durch vom AUFTRAGGEBER ubermittelte Anforderungsprofile bzw. Dokumente (z.B.
Leistungsverzeichnisse, Plane, Umwelteinflisse, etc.),

g) unsachgemaRen Anderungen oder Instandhaltungsarbeiten, oder

h) Ausfall einzelner Leuchtdioden, sofern diese untrennbar, d.h. ohne Fassung oder Steckverbindung, in einem
Leuchtmittelblock fest miteinander verbunden sind und der durchschnittliche Lichtstrom der Leuchte nicht siebzig Prozent
(<70%) des Anfangswertes, basierend auf einer normgerechten Messung, unterschreitet.

7. Anspriiche des AUFTRAGGEBERS wegen der zum Zweck der Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen sind insoweit
ausgeschlossen, als die Aufwendungen sich erhdéhen, weil die WAREN/LEISTUNGEN nachtréglich an einen anderen Ort als die
Niederlassung des AUFTRAGGEBERS verbracht worden sind, es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem
bestimmungsgemaflen Gebrauch.

8. Schadensersatzanspriche des AUFTRAGGEBERS wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei
Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, arglistigem Verschweigen des Mangels, Nichteinhaltung einer Beschaffenheitsgarantie,
Verletzung des Lebens, Korpers oder der Gesundheit. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des AUFTRAGGEBERS ist
mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden. Weitergehende oder andere als in diesem Artikel geregelten Anspriiche des
AUFTRAGGEBERS wegen eines Sachmangels sind ausgeschlossen.

Artikel VII: Entsorgung
Sofern die WAREN/LEISTUNGEN unter die Verordnung uber die Riickgabe, die Riicknahme und die Entsorgung elektrischer und
elektronischer Gerate (VREG) fallen, richtet sich die Entsorgung nach der VREG.

Artikel VIlIl: SCHUTZRECHTE; Rechtsméngel

1. SITECO ist verpflichtet, die WAREN/LEISTUNGEN lediglich im Land des Lieferorts ohne Verletzung von SCHUTZRECHTEN
zu erbringen. Sofern ein Dritter wegen der Verletzung von SCHUTZRECHTEN durch von SITECO erbrachte, vertragsgeman
genutzte WAREN/LEISTUNGEN gegen den AUFTRAGGEBER berechtigte Anspriiche erhebt, haftet SITECO gegentiber dem
AUFTRAGGEBER innerhalb der in Art. VI Nr. 2 bestimmten Frist wie folgt:

a) SITECO wird nach ihrer Wahl auf ihre Kosten fur die betreffenden WAREN/LEISTUNGEN entweder ein Nutzungsrecht
erwirken, die WAREN/LEISTUNGEN so é&ndern, dass das SCHUTZRECHT nicht verletzt wird, oder die
WAREN/LEISTUNGEN austauschen. Ist dies SITECO nicht zu angemessenen Bedingungen mdglich, stehen dem
AUFTRAGGEBER die gesetzlichen Riicktritts- oder Minderungsrechte zu.

b) Die Pflicht von SITECO zur Leistung von Schadensersatz richtet sich nach Art. XII.

c) Die vorstehend genannten Verpflichtungen von SITECO bestehen nur, soweit der AUFTRAGGEBER SITECO (uber die
vom Dritten geltend gemachten Anspriiche unverziglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung nicht anerkennt und
SITECO alle AbwehrmaRBnahmen und Vergleichsverhandlungen vorbehalten bleiben. Stellt der AUFTRAGGEBER die
Nutzung der WAREN/LEISTUNGEN aus Schadensminderungsgriinden oder sonstigen wichtigen Griinden ein, ist der
AUFTRAGGEBER verpflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass mit der Nutzungseinstellung kein Anerkenntnis einer
Verletzung von SCHUTZRECHTEN verbunden ist.

2. Anspriiche des AUFTRAGGEBERS sind ausgeschlossen, soweit der AUFTRAGGEBER die Verletzung der SCHUTZRECHTE
zu vertreten hat.

3. Anspriche des AUFTRAGGEBERS sind ferner ausgeschlossen, soweit die Verletzung der SCHUTZRECHTE durch spezielle
Vorgaben des AUFTRAGGEBERS, durch eine von SITECO nicht voraussehbare Anwendung oder dadurch verursacht wird, dass
die WAREN/LEISTUNGEN vom AUFTRAGGEBER verandert oder zusammen mit nicht von SITECO gelieferten Produkten
eingesetzt wird.

4. Im Falle von Verletzungen von SCHUTZRECHTEN gelten fir die in Nr. 1a) geregelten Anspriiche des AUFTRAGGEBERS im
Ubrigen die Bestimmungen des Art. VI entsprechend.
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5. Bei Vorliegen sonstiger Rechtsmangel gelten die Bestimmungen des Art. VI entsprechend.

6. Weitergehende oder andere als die in diesem Artikel geregelten Anspriiche des AUFTRAGGEBERS gegen SITECO und deren
Erflllungsgehilfen wegen eines Rechtsmangels sind ausgeschlossen.

Artikel IX: Nutzungsrechte an Software
1. Fur die Bereitstellung von Software, unabhéngig davon, ob diese eigenstandig oder in Verbindung mit der jeweiligen Hardware
bereitgestellt wird gelten folgende Bestimmungen.

2. SITECO gewahrt dem AUFTRAGGEBER das nicht ausschlieBliche und nicht unterlizenzierbare Recht zur Nutzung der
Software wie im Folgenden vereinbart:

a) Das Nutzungsrecht gilt nur fiir den Zeitraum, der zwischen SITECO und dem AUFTRAGGEBER vereinbart wurde. Falls
kein Zeitraum vereinbart wurde, ist das Nutzungsrecht auf die Lebensdauer des Hardware-Produkts beschrankt, mit dem
die Software geliefert wurde.

b) Der AUFTRAGGEBER darf die Software nur in Verbindung mit Hardware verwenden, auf die in der zugehdrigen
Dokumentation (unter anderem im Lizenzzertifikat) verwiesen wird. Falls kein Hinweis auf eine solche Hardware
vorhanden ist, darf die Software nur in Verbindung mit dem Produkt verwendet werden, mit dem die Software geliefert
wurde. Die Nutzung von Software in Verbindung mit anderer Hardware ist nur mit der vorherigen schriftlichen Zustimmung
von SITECO gestattet. Wenn die Software bestimmten Einschrankungen in Bezug auf den Umfang oder die Intensitét der
Nutzung unterliegt und der AUFTRAGGEBER die Software Uber den vereinbarten Umfang hinaus nutzen méchte, muss
der AUFTRAGGEBER SITECO schriftlich informieren, bevor die Nutzung der Software diese Einschrankungen
Uberschreitet, und SITECO hat Anspruch auf eine zusétzliche Vergutung, die vor Ausiibung dieser zusatzlichen Rechte
zu zahlen ist.

c) Fallsim Vertrag mehrere Gerate erwéahnt sind, ist der AUFTRAGGEBER nur berechtigt, die Software auf einem (1) Geréat
gleichzeitig zu verwenden ("Einzellizenz"), solange dem AUFTRAGGEBER keine Mehrplatzlizenz gewahrt wurde. Falls
ein Gerat mehrere Arbeitsplatze hat, an denen die Software unabhéangig verwendet werden kann, ist die Einzellizenz nur
fur einen (1) Arbeitsplatz giltig.

3. Der AUFTRAGGEBER ist nur berechtigt, eine (1) Sicherungskopie jedes Teils der Software zu erstellen, wobei die Verwendung
einer solchen Sicherungskopie lediglich darauf beschrankt ist, die urspriingliche Software zu ersetzen, wenn die ursprungliche
Software nicht funktionsfahig ist. Der AUFTRAGGEBER muss Aufzeichnungen uber die Speicherung solcher Sicherungskopien
fiihren und diese Aufzeichnungen SITECO auf Anfrage vorlegen. Im Ubrigen ist der AUFTRAGGEBER nur berechtigt, die
Software im Zusammenhang mit einer Mehrplatzlizenz zu vervielfaltigen.

4. Der AUFTRAGGEBER ist berechtigt, alle seine Rechte, Anspriiche und Berechtigungen an dem Produkt und das Recht zur
Nutzung der Software, nur zusammen mit dem Produkt, gem. diesem Artikel an Dritte zu tUbertragen. Der AUFTRAGGEBER darf
seinen Kunden keine weiteren Rechte einrdumen. Er darf keine Kopien der Software behalten und er ist nicht berechtigt,
Unterlizenzen fur die Software zu vergeben.

5. Die Software wird nur im maschinenlesbaren Format (d. h. Objektcode) bereitgestellt. Der AUFTRAGGEBER ist nicht dazu
berechtigt, die Software zu dekompilieren, zuriickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu zerlegen, zuriickzulibersetzen oder auf
andere Weise zu dekodieren, es sei denn, dies ist gesetzlich ausdriicklich erlaubt. Urheber- und andere Eigentumshinweise sowie
andere identifizierende Informationen durfen nicht entfernt werden und sind in jeder vollstandigen oder Teilkopie vollstéandig
wiederzugeben.

6. Soweit dem AUFTRAGGEBER Software zur Verfiigung gestellt wird, die nicht Eigentum von SITECO ist, fur die SITECO aber
ein abgeleitetes Nutzungsrecht hat, und diese Software keine Open-Source-Software (Drittsoftware) ist, gelten zusétzlich die
zwischen SITECO und ihren Lieferanten vereinbarten Nutzungsbedingungen, auch in Bezug auf die Beziehung zwischen SITECO
und dem AUFTRAGGEBER. In strittigen Fallen haben diese Vorrang gegenuber den Bestimmungen dieses Artikels, soweit sie
fur den AUFTRAGGEBER gelten (unter anderem der Endbenutzer-Lizenzvertrag, etc.). SITECO wird den AUFTRAGGEBER uber
diese anwendbaren Nutzungsbedingungen informieren und diese auf Anfrage zur Verfligung stellen. Bestimmte Drittlizenzgeber
koénnen ferner direkte und beabsichtigte Drittbeglinstigte bestimmter hierin enthaltener Bedingungen sein. Der AUFTRAGGEBER
stimmt zu, dass diese Drittbegiinstigten diese Bedingungen direkt gegeniiber dem AUFTRAGGEBER durchsetzen kdnnen.

7. Die Software kann Freeware, Shareware oder Open-Source-Software enthalten. Dem AUFTRAGGEBER wird keine
Lizenzgebuhr fur deren Nutzung berechnet. Der AUFTRAGGEBER erkennt an und stimmt zu, dass SITECO keine Garantien und
keinerlei Haftung in Bezug auf den Besitz und/oder die Nutzung der Freeware, Shareware oder Open-Source-Software durch den
AUFTRAGGEBER ubernimmt. In Bezug auf solche Teile der Software akzeptiert der AUFTRAGGEBER hiermit die spezifischen
Lizenzbedingungen, die im Fall von Widerspriichen Vorrang gegenuber den Bestimmungen dieses Artikels haben. Wenn es die
Nutzungsbedingungen erfordern, stellt SITECO dem AUFTRAGGEBER den Quellcode der Freeware, Shareware oder Open-
Source-Software zur Verfigung. SITECO informiert den AUFTRAGGEBER Uber die Existenz der Nutzungsbedingungen fur die
zur Verfiigung gestellte Open-Source-Software und stellt dem AUFTRAGGEBER die Nutzungsbedingungen auf Anfrage zur
Verfugung, sofern diese nicht bereits in der Dokumentation enthalten sind oder das Produkt begleiten.

8. Die Nutzung der Software auf mehreren Geraten oder an mehreren Arbeitsplatzen gleichzeitig ist nur dann zuléssig, wenn
separat ein entsprechendes Nutzungsrecht vereinbart wurde. Dasselbe gilt fur die Nutzung der Software in Netzwerken, auch
wenn in diesem Fall die Software nicht dupliziert wird. Fir die oben genannten Falle ("Mehrplatzlizenz") gelten zuséatzlich die
folgenden Bestimmungen:
a) Voraussetzung fur eine Mehrplatzlizenz ist die schriftliche Bestéatigung von SITECO bezuglich der zulassigen Anzahl von
(i) Kopien, die der AUFTRAGGEBER von den betreffenden Teilen der Software anfertigen darf, und (ii) Geraten und/oder
Arbeitsplatzen, an denen die Software verwendet bzw. auf die Software zugegriffen werden darf.
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b) Fur Mehrplatzlizenzen gelten die Bestimmungen von Ziffer 4., erster Satz, in der Weise, dass die Mehrplatzlizenz nur
dann vom AUFTRAGGEBER an Dritte tibertragen werden darf, wenn die Mehrplatzlizenz zusammen mit allen Geréten
Ubertragen wird, auf denen die Software verwendet werden darf.

c) Der AUFTRAGGEBER muss Aufzeichnungen uber alle Kopien der Software fihren (einschlieRlich tber den Verbleib
jeder einzelnen Kopie) und diese Aufzeichnungen SITECO auf Anfrage vorlegen.

9. Alle Rechte, Rechtsanspriche und Interessen an der Software und Dokumentation, die dem AUFTRAGGEBER nicht
ausdricklich gewahrt wurden, verbleiben bei SITECO oder ihren Drittlizenzgebern, und nichts in diesem Artikel Ubertragt Rechte
oder beabsichtigt die Ubertragung von Rechten an dieser Software, mit Ausnahme der hierin ausdriicklich gewéhrten Rechte.
Der AUFTRAGGEBER darf insbesondere - und ohne jegliche Ausnahme - die Software nicht modifizieren, reproduzieren oder
kopieren, es sei denn, SITECO hat dies ausdriicklich schriftlich oder gem. diesem Artikel genehmigt.

10. Der AUFTRAGGEBER erkennt an und stimmt zu, dass die Software und die Dokumentation geschitzte und vertrauliche
Informationen und Geschéftsgeheimnisse von SITECO und ihrer Drittlizenzgeber enthalten kénnen, und erkléart sich bereit, diese
Informationen geheim zu halten und vertraulich zu behandeln.

Artikel X: Erfullungsvorbehalt; Exportkontrolle

1. Die Vertragserfillung steht unter dem Vorbehalt, dass keine Hindernisse aufgrund von schweizer, US-amerikanischen sowie
sonstigen anwendbaren nationalen, EU- oder Internationalen Vorschriften des AulRenwirtschaftsrechts sowie keine Embargos
oder sonstige Sanktionen entgegenstehen.

2. Der AUFTRAGGEBER hat bei Weitergabe der WAREN/LEISTUNGEN (z.B. Hardware, Software, Technologie, sowie
dazugehorige Dokumentation, unabhéngig von der Art und Weise der Zurverfugungstellung, einschlie3lich technischer
Unterstltzung jeder Art, etc.) an Dritte im In- und Ausland die jeweils anwendbaren Vorschriften des nationalen und internationalen
(Re-) Exportkontrollrechts einzuhalten. In jedem Fall hat der AUFTRAGGEBER dabei die (Re-) Exportkontrollvorschriften der
Schweizerischen Eidgenossenschaft, der Europaischen Union und der Vereinigten Staaten von Amerika zu beachten.

3. Sofern fur Exportkontrollpriifungen erforderlich, wird der AUFTRAGGEBER SITECO nach Aufforderung unverziiglich alle
Informationen tber Endempfanger, Endverbleib und Verwendungszweck der WAREN/LEISTUNGEN sowie diesbezugliche
Exportkontrollbeschrankungen tbermitteln.

4. Der AUFTRAGGEBER stellt SITECO von allen Ansprichen, die von Behdrden oder sonstigen Dritten gegeniiber SITECO
wegen der Nichtbeachtung vorstehender exportkontrollrechtlicher Verpflichtungen durch den AUFTRAGGEBER geltend gemacht
werden, in vollem Umfang frei und verpflichtet sich zum Ersatz aller SITECO in diesem Zusammenhang entstehenden Schaden
und Aufwendungen, es sei denn, der AUFTRAGGEBER hat die Pflichtverletzung nicht zu vertreten. Eine Anderung der Beweislast
zum Nachteil des AUFTRAGGEBERS ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

5. Der AUFTRAGGEBER ist verpflichtet, alle Informationen und Unterlagen beizubringen, die fir die Ausfuhr, Verbringung bzw.
Einfuhr bendtigt werden.

Artikel XI: Unmdglichkeit; Vertragsanpassung

1. Soweit die Lieferung der WAREN/LEISTUNGEN unmadglich ist, ist der AUFTRAGGEBER berechtigt, Schadensersatz zu
verlangen, es sei denn, dass SITECO die Unmoglichkeit nicht zu vertreten hat. Jedoch beschrankt sich der
Schadensersatzanspruch auf zehn Prozent (10%) des Nettowertes desjenigen Teils der WAREN/LEISTUNGEN, der wegen der
Unmadéglichkeit nicht zweckdienlich verwendet werden kann. Dies gilt nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des AUFTRAGGEBERS ist mit den
vorstehenden Regelungen nicht verbunden. Das Recht des AUFTRAGGEBERS zum Riicktritt vom Vertrag bleibt unberihrt.

2. Sofern Ereignisse i.S.v. Art. V Nr. 5 a) bis c) die wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt der WAREN/LEISTUNGEN erheblich
verandern oder auf den Betrieb von SITECO erheblich einwirken, wird der Vertrag unter Beachtung von Treu und Glauben
angemessen angepasst. Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, steht SITECO das Recht zu, vom Vertrag zurlickzutreten.
Gleiches gilt, wenn erforderliche Ausfuhrgenehmigungen nicht erteilt werden oder nicht nutzbar sind. Will SITECO von diesem
Rucktrittsrecht Gebrauch machen, so hat SITECO dies nach Kenntnis der Tragweite des Ereignisses unverziiglich dem
AUFTRAGGEBER mitzuteilen und zwar auch dann, wenn zunachst mit dem AUFTRAGGEBER eine Verlangerung der Lieferzeit
vereinbart war.

Artikel XlI: Sonstige Schadensersatzanspriiche

1. Soweit nicht ausdricklich abweichend geregelt, sind Schadensersatzanspriiche des AUFTRAGGEBERS, gleich aus welchem
Rechtsgrund, insbesondere wegen Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhéltnis und aus unerlaubter Handlung,
ausgeschlossen.

2. Dies gilt nicht bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, Arglist, Nichteinhaltung einer Gbernommenen Garantie, Verletzung des
Lebens, Korpers oder der Gesundheit, sowie einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz und bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht Satz 1 einschlagig ist.

3. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des AUFTRAGGEBERS ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.
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Artikel XllI: Gerichtsstand; Rechtswahl

1. Alleiniger Gerichtsstand bei allen aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar sich ergebenden Streitigkeiten ist
Zirich.

2. Der Vertrag einschlieBlich dessen Auslegung unterliegt dem Recht der Schweizerischen Eidgenossenschaft unter Ausschluss
des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage tiber den Internationalen Warenkauf (CISG).

Artikel XIV: Verbindlichkeit des Vertrages

Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen in deren Ubrigen Teilen verbindlich. Das gilt nicht,
wenn das Festhalten an dem jeweiligen Vertrag eine unzumutbare Harte fur eine Partei darstellen wirde.
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