Siteco GmbH's allméanna forsaljningsvillkor
(Januari 2022)

Artikel I: Definitioner
1. Féljande definitioner galler i dessa allmanna forsaljningsvillkor:

a) "ANPASSADE PRODUKTER" betyder produkter tillverkade av SITECO enligt KUNDENS specifikationer eller
modifierade for specifika projekt.

b) "BGB" betyder den tyska civillagen.

¢) "IMMATERIELLA RATTIGHETER" betyder industriella &ganderéatter och upphovsratter for tredje part.

d) "KUND" betyder den bestallande SITECO-kunden.

e) "PRODUKTER/TJANSTER" betyder leverans av SERIEPRODUKTER och/eller ANPASSADE PRODUKTER samt
tilhandahallande av TJANSTER.

f) "RESERVERADE VAROR" betyder PRODUKTER/TJANSTER for vilka ett &ganderéttsférbehall géller, dvs. dganderétten
ska inte 6verga till KUNDEN forran alla fordringar som SITECO har ratt till under affarsférhallandet med KUNDEN har
uppfylits.

g) "SERIEPRODUKTER" betyder produkter fran SITECO eller en tredje part enligt de publicerade produktkatalogerna.

h) "SITECO" betyder Siteco GmbH, Georg-Simon-Ohm-Strafle 50, 83301 Traunreut, Tyskland, registrerat vid lokal domstol
i Traunstein:HRB 27821.

i) "SPECIFIKATION" betyder den tekniska specifikationen och/eller godkdnnandet/registreringen (inklusive, men inte
begrénsat till: certifiering, forsékran om Sverensstammelse, etc.) for PRODUKTER/TJANSTER.

i) "TJANSTER" betyder tjanster tillhandahalina av SITECO som inte baseras pa fysiska produkter (inklusive, men inte
begransat till: belysningsdesign, belysningskontroll, digitala applikationer, idrifttagning, etc.).

2. Avvikande definitioner ska endast galla om de uttryckligen bekréftas skriftigen av SITECO.

Artikel II: Allménna bestdmmel

1. Om inte annat avtalas skriftigen ska leveransforhallandena mellan SITECO och KUNDEN i samband med
PRODUKTER/TJANSTER uteslutande regleras av dessa allmdnna férsaljningsvillkor. SITECO har ocks& ratt att fa
PRODUKTER/TJANSTER tillhandahélina av tredje part. KUNDENS allménna villkor géller endast i den utstréckning som SITECO
uttryckligen har godként dem skriftligen. Omfattningen av PRODUKTERNA/TJANSTERNA ska regleras av de dmsesidigt
overenskomna skriftliga deklarationerna.

2. Nédvandig dokumentation for PRODUKTER/TJANSTER ska tillhandahallas KUNDEN i elektronisk form (dvs PDF-format).
3. For Incoterms ska versionen fran 2010 galla.

4. "Skadestandsansprak" ska ocksa inkludera ansprak pa aterbetalning av onddiga utgifter.

5. SITECOS sekretesspolicy kan lasas pa www.siteco.com.

Artikel lll: SERIEPRODUKTER; ANPASSADE PRODUKTER; TJANSTER
1. SERIEPRODUKTER

a) SPECIFIKATIONEN FOR SERIEPRODUKTER definieras i respektive produktdatablad.

b) KUNDEN ar ensamt ansvarig for att se ftill att de bestdllda SERIEPRODUKTERNA &r lampliga for avsedd
anvandning. KUNDEN maste dessutom se till att SERIEPRODUKTERNA, vid leverans eller anvandning i ett land for vilket
SPECIFIKATIONEN som kravs inte ar tillganglig, certifieras, godkanns eller forses med obligatoriska férsékranden om
overensstdmmelse i enlighet med landsspecifika lagar och bestdmmelser fére anvandning eller marknadsféring.

2. ANPASSADE PRODUKTER

a) SITECO kan specificera minsta inkdpskvantiteter eller bestéaliningsvarden for ANPASSADE PRODUKTER.

b) SPECIFIKATIONEN fér ANPASSADE PRODUKTER ska avtalas skriftligen mellan SITECO och KUNDEN.

c) Icke-bindande leveransdatum for ANPASSADE PRODUKTER kan endast meddelas av SITECO efter slutligt
fortydligande av alla tekniska fragor i den bindande bestéllningen. Leveransdatum som anges av SITECO inom ramen
for erbjudandet eller fére mottagandet av bindande bestallning ska endast tjana till att ge KUNDEN allméan information om
leveranssituationen vid tidpunkten for erbjudandet och ska inte vara juridiskt bindande. Lagligt bindande leveransdatum
maste uttryckligen bekraftas av SITECO skriftligen som fasta datum.

d) Erbjudanden om ANPASSADE PRODUKTER ska endast gélla under angiven period. Godkannande av erbjudandet efter
giltighetsperiodens utgang ska utgéra ett moterbjudande av KUNDEN, som endast ska anses godkant med skriftlig
bekraftelse fran SITECO.

e) Priser och andra allmanna villkor (inklusive, men inte begransat till: leveransdatum, etc.) for ANPASSADE PRODUKTER
ska endast vara giltiga om hela kvantiteten bestalls i sin helhet och SPECIFIKATIONEN for respektive erbjudande forblir
oférandrad. Om KUNDEN bestaller mindre an de erbjudna kvantiteterna ska SITECO ha ratt att justera priset for
ANPASSADE PRODUKTER inom rimliga granser utan KUNDENS medgivande.l handelse av en avvikelse efter en
bindande bestéllning ska SITECO fakturera KUNDEN for de extra kostnader som uppstar till foljd av avvikelsen plus
forlorad vinst.
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f) Pa grund av den hdga graden av individualisering av ANPASSADE PRODUKTER bestams priserna och ramvillkoren for
varje bestalining individuellt, dvs. ombestallningen av ANPASSADE PRODUKTER med samma SPECIFIKATION kan
ocksa ske till betydligt forandrade priser och ramvillkor.

3. TJANSTER

b) SPECIFIKATIONEN fér TIANSTERNA ska avtalas skriftligen mellan SITECO och KUNDEN.

b) Fér TIANSTER ska inget formellt mottagande kravas och TIANSTERNA ska anses mottagna om SITECO inte skriftligen
har meddelats nagra vasentliga brister inom tva (2) veckor efter tillhandahallande till KUNDEN. Mottagande kan inte
vagras pa grund av mindre fel.

c) Priserna fér TJANSTER &r enhetspriser. SITECO ska fakturera TJANSTERNA efter utférande enligt de éverenskomna
enhetspriserna. Om TJANSTERNA éverskrider kostnadsberzkningen enligt erbjudandet med mer &n tio procent (10 %)
ska SITECO informera KUNDEN om detta.

Artikel IV: Priser; Betalningsvillkor; Férsening; Kvittning

1. Priserna fér PRODUKTER/TJANSTER enligt de avtalade Incoterms inkluderar sedvanlig férpackning plus tillamplig lagstadgad
mervardesskatt. Om KUNDEN bestaller mindre an de erbjudna kvantiteterna ska SITECO ha ratt att justera priset for
PRODUKTERNA/TJANSTERNA inom rimliga granser utan KUNDENS medgivande. | héndelse av en avvikelse efter en bindande
bestallning ska SITECO fakturera KUNDEN for de extra kostnader som uppstar till féljd av avvikelsen plus forlorad vinst.

2. SITECO ska for SERIEPRODUKTER och ANPASSADE PRODUKTER debitera ett bearbetningstillagg pa femhundra svenska
kronor (500 SEK) plus tillamplig lagstadgad mervardesskatt per bestallning med ett nettovarde pa mindre an tjugotusen svenska
kronor (<20.000 SEK).

3. Resekostnader (inklusive, men inte begransade till: kompensation for restid inklusive tillagg, rese- och boendekostnader,
utgifter etc.), som &r ndédvéandiga for tillhandahallandet avn PRODUKTERNA/TJANSTERNA, ingar inte i priset pa
PRODUKTERNA/TJANSTERNA, men faktureras till KUNDEN separat pa grundval av den tid och det material som anvénds.

4. Betalningar ska goras inom fjorton (14) kalenderdagar efter fakturadatumet utan avdragsfritt betalningsombud till SITECO
genom bankdverforing. Betalning med kontanter, check eller vaxel ar uteslutet. Utférandedagen ska vara den dag d& SITECO
kan forfoga 6ver hela beloppet.

5. | handelse av forsenad betalning av KUNDEN ska SITECO debitera standardranta enligt §§247, 288 BGB, med forbehall for
ytterligare fordringar, och forbehaller sig dessutom ratten att vagra utférande fram till mottagande av full betalning.

6. Vid betalningsinstéllelse eller ansdékan om att inleda insolvensférfaranden mot KUNDEN ska hela fordran omedelbart forfalla
till betalning.

7. KUNDEN far, efter samrad med SITECO, endast kvitta sddana fordringar som &r obestridda eller har forklarats slutgiltiga och
absoluta av en domstol.

Artikel V: Leveransdatum; Leveransvillkor; Overforing av risk; Férsening; Returer

1. Icke-bindande leveransdatum fér PRODUKTER/TJANSTER kan endast meddelas av SITECO efter slutligt fértydligande av
alla tekniska fragor i den bindande bestéllningen. Leveransdatum som anges av SITECO inom ramen for erbjudandet eller fore
mottagandet av bindande bestélining ska endast tjana till att ge KUNDEN allmén information om leveranssituationen vid
tidpunkten for erbjudandet och ska inte vara juridiskt bindande. Lagligt bindande leveransdatum maste uttryckligen bekraftas av
SITECO skriftligen som fasta datum.

2. Nér det géller avropade bestéliningar av PRODUKTER/TJANSTER (dvs. bestéllningar for vilka inga specifika leveransdatum
annu har avtalats) maste KUNDEN avropa (partiella) leveranser minst fem (5) veckor fére det 6nskade leveransdatumet. SITECO
ska meddela KUNDEN det forvantade leveransdatumet efter mottagandet av avropet. Om KUNDEN inte avropar hela
bestallningskvantiteten i slutet av avropstiden har SITECO ratt att leverera den aterstaende kvantiteten i slutet av avropstiden och
fakturera KUNDEN.

3. Leveranser av PRODUKTER/TJANSTER ska ske enligt Incoterms FCA pa SITECO-anléaggningen i Georg-Simon-Ohm-StraRe
50, 83301 Traunreut, Tyskland. SITECO ska tillhandahélla PRODUKTERNA/TJANSTERNA till KUNDEN "fardiga for lossning
eller lastning" oavsett de avtalade Incoterms.

4. Om inga Incoterms har avtalats ska risken dverga till KUNDEN vid leverans av PRODUKTERNA/TJANSTERNA.

5. Delleveranser ska tillatas i den man de ar rimliga for KUNDEN. Mottagande av PRODUKTERNA/TJANSTERNA kan inte végras
pa grund av mindre fel. Om KUNDEN ar ansvarig for forseningen av leveransen ska leveransdagen anses vara dagen for
meddelandet om redo fér avsandning, senast dagen for KUNDENS meddelande om att PRODUKTERNA/TJANSTERNA annu
inte kan tas emot.

6. Leveransdatumen ska forlangas pa lampligt satt om icke-uppfyllandet beror pa:
a) Force Majeure (inklusive, men inte begransat till: krig, terrorhandlingar, uppror, strejk, lockout, etc.),
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b) Attacker pa SITECOS IT-infrastruktur (inklusive, men inte begransat till: hackerattacker, infektion med virus eller annan
skadlig programvara osv.) i den utstrackning sadana attacker dgde rum trots att sedvanlig forsiktighet iakttagits med
avseende pa skyddsatgarder,

c) Hinder pa grund av tyska, amerikanska eller andra tillampliga nationella, EU- eller internationella bestdmmelser i
utrikeshandelslagstiftningen eller pa grund av andra omsténdigheter som SITECO inte ansvarar for,

d) Forsenad eller felaktig leverans till SITECO,

e) Forsenat mottagande av alla dokument, nédvandiga godkadnnanden och utfardanden (sarskilt planer) som maste
levereras av KUNDEN, eller

f) Icke-uppfyllande av éverenskomna betalningsvillkor och andra skyldigheter av KUNDEN.

7. Vid forsenad leverans ska KUNDEN ha ratt till avtalsviten for varje avslutad veckas férsening med noll komma fem procent
(0,5 %), men hégst fem procent (5 %), av nettovérdet pa den del av PRODUKTERNA/TJANSTERNA som inte kunde anvéndas
for dess avsedda andamal pa grund av férseningen, forutsatt att KUNDEN pa ett trovardigt satt kan bevisa att han har lidit skada
till foljd av detta. SITECO ska ha rétt att bevisa att KUNDEN inte har lidit nagon skada eller vasentligt mindre skada till foljd av
férseningen.

8. Bade skadestadndsansprak fran KUNDEN p& grund av férsenad leverans av. PRODUKTERNA/TJANSTERNA och
skadestandsansprak i stallet for utférande som Overskrider granserna som anges i nr 6 ska uteslutas i alla fall med férsenad
leverans/férsenat tillhandahallande, aven efter utgangen av en period angiven av KUNDEN for leverans/tillhandahallande. Detta
ska inte galla vid avsiktlig, grov vardsloshet eller skada pa liv, lemmar eller hdlsa. KUNDEN far endast dra sig ur avtalet inom
ramen for lagstadgade bestdmmelser om SITECO &r ansvarig for férseningen av leveransen av PRODUKTERNA/TJANSTERNA.
En foréandring av bevisbordan till nackdel for KUNDEN &r inte férknippad med ovanstaende bestdmmelser.

9. Om KUNDEN férklarar att leveransen av PRODUKTERNA/TJANSTERNA ska ske vid ett senare tillfille &n dverenskommet
eller inte tar emot leveransen, har SITECO ritt att leverera de berérda PRODUKTERNA/TJANSTERNA till ett lager efter eget val
och att lagra dem pa KUNDENS vagnar och i dess namn. Risken ska oOverga till KUNDEN vid leverans av
PRODUKTERNA/TJANSTERNA. SITECO ska fakturera KUNDEN fér tillhérande utgifter (inklusive, men inte begransat till:
transport, lagringskostnader, etc.).

10. Vid forsening av mottagande ska SITECO ha ratt till avtalsviten for varje fullbordad veckoperiod med noll komma fem procent
(0,5 %) av nettovéardet fér den del av PRODUKTERNA/TJANSTERNA fér vilka KUNDENS mottagande &r férsenat, med bérjan
pa leveransdatumet eller, i franvaro av ett leveransdatum, vid meddelande om att PRODUKTERNA/TJANSTERNA &r redo att
skickas, férutsatt att SITECO inte har PRODUKTERNA/TJANSTERNA lagrade och pa ett palitligt satt visar att det har lidit skada
till foljd darav. Beviset pa storre skador och SITECOS lagstadgade fordringar (inklusive, men inte begransat till: aterbetalning av
extrakostnader, rimlig ersattning, aterkallelse, avslutande etc.) ska forbli opaverkade. Avtalsvitena ska dock kvittas mot ytterligare
monetara fordringar. KUNDEN ska ha ratt att bevisa att SITECO inte har orsakats nagon skada alls eller endast betydligt mindre
skada a@n de ovanndmnda avtalsvitena. SITECO férbehéller sig ratten att lagra PRODUKTERNA/TJANSTERNA &ven vid
pastaenden om avtalsviten.

11. Med féregaende skriftligt medgivande fran SITECO kan KUNDEN inom nittio (90) kalenderdagar efter leveransen returnera
till SITECO enligt Incoterms DDP pa SITECO-anlaggningen i Georg-Simon-Ohm-Strae 50, 83301 Traunreut, Tyskland,
SERIEPRODUKTER i sina originalférpackningar, fria fran fel och oskadade, mot kredit. Krediten ska uppga till sjuttio procent
(70 %) av det fakturerade inkOpspriset med avdrag for kostnader for all nédvandig rekonditionering och omférpackning. Returer
av ANPASSADE PRODUKTER, specialforsaljningar eller i allmanhet med ett nettovarde pa mindre an ett tusen svenska kronor
(< 1 000 SEK) undantas fran denna bestdmmelse.

Artikel VI: Aganderittsférbehall

1. | den utstrackning som &r tillatet enligt tillamplig lag i leveranslandet &r PRODUKTERNA/TJANSTERNA RESERVERADE
VAROR. Om véardet pa alla sékerhetsintressen som SITECO har ratt till dverstiger summan av alla sékrade fordringar med mer
an tjugo procent (> 20 %) ska SITECO pa KUNDENS begéaran frigéra en motsvarande del av sakerhetsintressena enligt SITECOS
gottfinnande.

2. KUNDEN é&r forbjuden att pantsatta eller tilldela som sakerhet ndgra RESERVERADE VAROR och aterférsaljning far endast
tillatas till aterforséljare i ordinarie affarsverksamhet och endast under forutsattning att aterforsaljaren far betalning fran sina
kunder eller ocksa havdar aganderattsforbehall mot sina kunder.

3. Om KUNDEN éaterforséljer RESERVERADE VAROR ska KUNDEN tilldela SITECO som sakerhet sina framtida fordringar mot
sina kunder som harror fran aterforsaljningen tillsammans med alla sammanhangande rattigheter, inklusive eventuella
saldofordringar, utan att ytterligare sarskilda deklarationer kravs. Om RESERVERADE VAROR aterforséljs tillsammans med
andra artiklar utan att ett enskilt pris har avtalats for RESERVERADE VAROR, ska KOPAREN tilldela SITECO den del av den
totala prisfordran som motsvarar priset pA RESERVERADE VAROR som fakturerats av SITECO .

4. KUNDEN har ratt att bearbeta de RESERVERADE VARORNA eller att blanda eller kombinera dem med andra artiklar.
Bearbetningen ska utféras i SITECOS namn. KUNDEN ska behalla det resulterande nya objektet for SITECO med en forsiktig
affarsmans omsorg. Det nya objektet ska anses vara RESERVERADE VAROR.|I handelse av kombination eller blandning av
RESERVERADE VAROR med andra objekt som inte tillhér SITECO, ska SITECO ha réatt till samagande av det nya objektet i den
andel som ar resultatet av forhallandet mellan vardet pa de kombinerade eller blandade RESERVERADE VARORNA och vardet
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pa de aterstdende varorna vid tidpunkten for kombination eller blandning. Det nya objektet ska i detta avseende anses vara
RESERVERADE VAROR. Bestdmmelsen om o&verlatelse av fordringar enligt nr 3 ska ocksa galla for det nya objektet.
Tilldelningen ska dock endast galla upp till det belopp som motsvarar vardet pa de bearbetade, kombinerade eller blandade
RESERVERADE VARORNA fakturerade av SITECO. Om KUNDEN kombinerar RESERVERADE VAROR med fastigheter eller
|16s egendom, ska KUNDEN ocksa tilldela SITECO som sakerhet, utan att krava ytterligare sarskilda deklarationer, dennes fordran
som denne har ratt till som ersattning for kombinationen, tillsammans med alla sammanhangande rattigheter, till beloppet for
forhallandet mellan vardet pa de kombinerade RESERVERADE VARORNA och de andra kombinerade varorna vid tidpunkten for
kombinationen.

5. Tills de har aterkallats ska KUNDEN ha ratt att driva in tilldelade fordringar fran aterforsaljningen. | handelse av ett viktigt skal
(inklusive, men inte begransat till: forsenad betalning, betalningsinstéllelse, inledande av insolvensfoérfaranden etc.) eller
berattigade indikationer pa 6verskuldsattning eller férestaende insolvens av KUNDEN ska SITECO ha ratt att aterkalla KUNDENS
tillstand till indrivning. Dessutom kan SITECO, efter foregaende varning och med férbehall for en rimlig meddelandetid, avsldja
tilldelningen som sakerhet, realisera de tilldelade fordringarna och krava avslojande av tilldelningen som sakerhet av KUNDEN
for kunden.

6. KUNDEN ska omedelbart underratta SITECO om eventuella konfiskeringar, utmatanden eller andra disponeringar eller
ingripanden fran tredje part. Om ett legitimt intresse bekraftas ska KUNDEN omedelbart férse SITECO med den information som
kravs for att havda sina rattigheter gentemot kunden och éverlamna nédvandiga dokument.

7. | handelse av avtalsbrott fran KUNDEN, i synnerhet betalningsférseningar, ska SITECO ha ratt att hdva avtalet utdver att ta
tilbaka RESERVERADE VAROR efter utgang av en rimlig tidsfrist d& KUNDEN inte lyckats uppfylla kraven; de lagstadgade
bestdmmelserna om att en tidsfrist inte behdver faststéllas ska forbli opaverkade. KUNDEN é&r skyldig att overlamna de
RESERVERADE VARORNA. Atertagande eller pastdende om &ganderattsférbehall eller utmatande av RESERVERADE VAROR
av SITECO ska inte utgora ett tillbakadragande fran avtalet, savida inte SITECO uttryckligen har deklarerat detta.

Artikel VII: Vasentliga fel

1. Felaktiga delar av PRODUKTERNA/TJANSTERNA ska, enligt SITECOS gottfinnande, repareras, bytas ut eller utféras
kostnadsfritt inom rimlig tid under forutsattning att det vasentliga felet redan fanns vid tidpunkten for riskéverféring.SITECO ska
ocksa ha ratt att utféra efterfoljande eller ersattande leveranser eller nya leveranser i form av tekniskt lika eller 6verlagsna
PRODUKTER/TJANSTER. Fér reparerade eller nyligen levererade eller utforda PRODUKTER/TJANSTER ska garantiperioden
inte starta om.

2. Ansprak for efterfoljande utférande, upphavande och minskning ska preskriberas tolv (12) manader efter den lagstadgade
starten av garantiperioden. Denna period ska inte galla:

a) Nar §§438 par.1 nr 2 och 634a par.1 nri 2 BGB foreskriver langre perioder,

b) Vid avsiktlighet,

c) Bedragligt doljande av felet; och

d) Vid overtradelse av en kvalitetsgaranti.

e) Ansprak pa aterbetalning av KUNDENS utgifter enligt §445a i BGB ska ocksa preskriberas tolv (12) manader efter den
lagstadgade starten av garantiperioden, forutsatt att det sista avtalet i leveranskedjan inte ar en forsaljning av
konsumentvaror. De lagstadgade bestammelserna om upphévande av utgang, upphavande och aterupptagande av
perioderna ska inte paverkas.

3. Anmalningar om fel av KUNDEN maste goras skriftigen omedelbart, dvs. vid uppenbara fel inom fem (5) arbetsdagar fran
leveransdatumet och for dolda fel inom tio (10) arbetsdagar fran dagen for upptackt.

4. Om anmalan om fel ar obefogad har SITECO ratt att fakturera KUNDEN fér utgifterna (inklusive, men inte begransat till:
resekostnader, arbetstid, material etc.) som har uppkommit till féljd av felsékning och/eller atgardande.

5. Om det efterfoljande atgardandet misslyckas tva (2) ganger kan KUNDEN dra sig ur avtalet eller sénka ersattningen utan att
det paverkar nagra skadestandsansprak enligt nr 9.

6. Garantiansprak &r inte tillatna vid:

a) Endast mindre avvikelse fran den éverenskomna kvaliteten,

b) Endast mindre férsamrad Idmplighet fér anvandning,

c) Normalt slitage,

d) Skador som intraffar efter riskdverforingen till foljd av felaktig eller férsumlig hantering, 6verdriven belastning, olampliga
driftresurser, felaktigt konstruktionsarbete, olamplig byggnadsgrund eller som ett resultat av sarskild yttre paverkan som
inte antas enligt avtalet,

e) Icke-reproducerbara programvarufel,

f) Fel pa grund av kravprofiler eller dokument (inklusive, men inte begransat till: specifikationer, planer, miljopaverkan etc.)
som ldmnats in av KUNDEN,

g) Felaktiga modifieringar eller underhallsarbete etc., eller

h) Fel pa enskilda lysdioder, forutsatt att de ar oskiljaktigt anslutna, dvs. utan lamphallare eller kontaktanslutning, i ett fast
armaturblock och armaturens genomsnittliga ljusfléde inte faller under sjuttio procent (< 70 %) av initialvardet, baserat pa
en standarddverensstdammande matning.
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7. KUNDENS fordringar for utgifter som uppkommit for efterfoljande utférande ska uteslutas i den utstrackning sadana utgifter
dkar eftersom PRODUKTERNA/TJANSTERNA i efterhand har flyttats till en annan plats &n KUNDENS verksamhetsplats, s&vida
inte en sadan flytt &r i enlighet med deras avsedda anvandning. Detta ska med tillampliga &ndringar galla KUNDENS krav pa
aterbetalning av utgifter enligt §445a i BGB, forutsatt att det sista avtalet i leveranskedjan inte ar en forsaljning av konsumentvaror.

8. KUNDENS ratt att invanda mot SITECO enligt §445a i BGB ska endast existera i den utstrackning KUNDEN inte har ingatt
nagra avtal med sin kund som gar utéver de lagstadgade garantianspraken.

9. Skadestandsansprak fran KUNDEN pa grund av ett vasentligt fel ar uteslutna. Detta ska inte galla vid avsiktlig, grov vardsldshet,
bedragligt doljande av felet, 6vertradelse av en kvalitetsgaranti eller skada pa liv, lemmar eller halsa. En férandring av bevisbérdan
till nackdel for KUNDEN ar inte forknippad med ovanstaende bestammelser. Ytterligare ansprak fran KUNDEN eller andra ansprak
an de som regleras i denna artikel pa grund av ett vasentligt fel ar uteslutna.

Artikel VIII: Avfallshantering

Sé& lange SITECO inte &r skyldig enligt lag att ta hand om korrekt avfallshantering av PRODUKTER/TJANSTER och/eller
férpackningar, ska KUNDEN ansvara och bara kostnaderna fér korrekt avfallshantering av PRODUKTER/TJANSTER eller
férpackningar som anvands i enlighet med landsspecifika lagar och bestammelser.

Artikel IX: IMMATERIELLA RATTIGHETER; Juridiska fel

1. SITECO ska vara skyldig att tilhandahalla PRODUKTERNA/TJANSTERNA endast i leveranslandet utan att géra intrang pa
nagra IMMATERIELLA RATTIGHETER. Om en tredje part &beropar en befogad fordran mot KUNDEN pé grund av évertradelse
av IMMATERIELLA RATTIGHETER av PRODUKTER/TJANSTER tillhandahélina av SITECO och som anvénds i enlighet med
avtalet, ska SITECO ansvara gentemot KUNDEN inom den period som anges i artikel VIl nr 2 enligt féljande:

a) SITECO ska, enligt eget gottfinnande och pa egen bekostnad, antingen erhélla en ratt att anvédnda de relevanta
PRODUKTERNA/TJANSTERNA, modifiera PRODUKTERNA/TJANSTERNA utan att géra intrang pa de IMMATERIELLA
RATTIGHETERNA, eller ersdtta PRODUKTERNA/TJANSTERNA. Om detta inte & méjligt fér SITECO under rimliga
villkor ska KUNDEN ha réatt till lagstadgade rattigheter till tillbakadragande eller minskning.

b) SITECOS skyldighet att betala skadestand ska regleras av artikel XIlI.

c) SITECOS ovan namnda skyldigheter ska endast existera om KUNDEN informerar SITECO omedelbart skriftigen om de
fordringar som havdas av den tredje parten, inte erkanner ett intrang och alla férsvarsatgarder och forlikningsférhandlingar
ar reserverade for SITECO. Om KUNDEN avbryter anvandningen av PRODUKTERNA/TJANSTERNA for att minimera
skada eller av andra viktiga skal ska KUNDEN vara skyldig att informera den tredje parten om att avbrytandet av
anvandningen inte utgér en bekraftelse av ett intrdng i IMMATERIELLA RATTIGHETER.

2. KUNDENS fordringar utesluts i den man KUNDEN &r ansvarig for évertradelsen av de IMMATERIELLA RATTIGHETERNA.

3. KUNDENS fordringar utesluts ocks& om intranget i IMMATERIELLA RATTIGHETER orsakas av sérskilda specifikationer fran
KUNDEN, av en applikation som inte kan forutses av SITECO eller genom att KUNDEN modifierar
PRODUKTERNA/TJANSTERNA eller anvander dem tillsammans med produkter som inte levererats av SITECO.

4. | handelse av dvertradelser av IMMATERIELLA RATTIGHETER ska fordringarna fran KUNDEN som anges i nr 1a) regleras i
enlighet med bestdmmelserna i artikel VII.

5. Vid andra juridiska fel ska bestammelserna i artikel VI tillampas i enlighet darmed.

6. Alla ytterligare fordringar fran KUNDEN gentemot SITECO och dess representanter pa grund av ett juridiskt fel eller andra
fordringar an de som anges i denna artikel ar undantagna.

Artikel X: Beviljande av programvarulicens
1. For distribution av programvara, oavsett om denna tillhandahalls oberoende eller i samband med respektive hardvara, ska
féljande bestdammelser galla.

2. SITECO ger KUNDEN den icke-exklusiva och icke-underlicensierbara ratten att anvanda programvaran enligt nedanstaende
Overenskommelse:

a) Ratten att anvénda ska endast galla fér den period som avtalats mellan SITECO och KUNDEN. Om det inte har avtalats
om nagon period ska anvandarratten begransas till livslangden fér den hardvaruprodukt som programvaran levererades
med.

b) KUNDEN far endast anvanda programvaran i samband med hardvara som hanvisas till i tillhérande dokumentation
(inklusive licenscertifikatet). Om det inte finns nagon hanvisning till sddan hardvara far programvaran endast anvandas
tillsammans med den produkt som programvaran levererades med. Anvandning av programvara tillsammans med annan
hardvara ar endast tillaten med féregaende skriftligt medgivande fran SITECO. Om programvaran ar foremal for vissa
begrénsningar avseende omfattningen eller intensiteten i anvandningen och KUNDEN vill anvanda programvaran utéver
den 6verenskomna omfattningen, maste KUNDEN meddela SITECO skriftligen innan anvandningen av programvaran
Overskrider saddana begransningar och SITECO ska vara berattigad till ytterligare ersattning som ska betalas fore
utdvandet av sadana ytterligare rattigheter.

c) Om flera enheter namns i avtalet har KUNDEN endast ratt att anvanda programvaran pa en (1) enhet samtidigt ("enskild
licens") sa lange KUNDEN inte har beviljats en licens for flera anvandare. Om en enhet har flera arbetsstationer dar
programvaran kan anvandas oberoende, &r den enskilda licensen endast giltig for en (1) arbetsstation.
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3. KUNDEN har endast ratt att géra en (1) sakerhetskopia av nagon del av programvaran, och anvandningen av sadan
sakerhetskopia ska begransas till att ersatta den ursprungliga programvaran endast om den ursprungliga programvaran inte
fungerar. KUNDEN ska fora register over forvaringen av sadana sakerhetskopior och pa begéran skicka sadana register ftill
SITECO. Annars har KUNDEN bara ratt att reproducera programvaran i samband med en fleranvandarlicens.

4. KUNDEN har ratt att till tredje parter 6verfora alla sina rattigheter, fordringar och aganderattigheter till produkten samt
rattigheten att anvanda programvaran endast tilsammans med produkten i enlighet med denna artikel. KUNDEN far inte ge nagra
ytterligare rattigheter till sina kunder. KUNDEN far inte behalla nagra kopior av programvaran och har inte ratt att underlicensiera
programvaran.

5. Programvaran ska endast tillhandahallas i maskinlasbart format (dvs. objektkod). KUNDEN har inte ratt att dekompilera,
bakatkompilera, montera isar, dversatta pa nytt eller pa annat séatt avkoda programvaran savida det inte uttryckligen ar tillatet
enligt lag. Upphovsréatt och andra dganderattsmeddelanden samt annan identifierande information far inte tas bort och maste
aterges i sin helhet i varje fullstandig eller delvis kopia.

6. | den utstrackning KUNDEN férses med programvara som inte tillhér SITECO men for vilkken SITECO har en héarledd
anvandarratt, och sadan programvara inte ar Oppen kallkodsprogramvara (tredjepartsprogramvara) ska dessutom
anvandarvillkoren som 6verenskommits mellan SITECO och dess leverantor gélla, inklusive vad galler forhallandet mellan
SITECO och KUNDEN. | handelse av nagon tvist ska dessa ha foretrade framfor bestammelserna i denna artikel i den utstréackning
de galler KUNDEN (inklusive men inte begransat till: Slutanvandarlicensavtal, etc.). SITECO kommer att informera KUNDEN om
dessa tillampliga anvandarvillkor och géra dem tillgangliga pa begéran. Vissa tredjepartslicensgivare kan ocksa vara direkta och
avsedda tredjepartsmottagare av vissa villkor som finns hari. KUNDEN godkanner att sddana tredjepartsmottagare kan verkstalla
dessa villkor direkt mot KUNDEN.

7. Programvaran kan innehélla freeware, shareware eller open source-programvara. KUNDEN kommer inte att debiteras en
licensavgift for deras anvandning. KUNDEN bekréaftar och godkanner att SITECO inte ger nagra garantier och inte patar sig nagot
ansvar med avseende pa KUNDENS &gande och/eller anvandning av freeware, shareware eller open source-programvara. Nar
det galler sadana delar av programvaran godkanner KUNDEN harmed de specifika licensvillkoren som, i handelse av konflikt,
ska ha foretrade framfér bestammelserna i denna artikel. Om det krévs enligt anvandningsvillkoren ska SITECO férse KUNDEN
med kallkoden for freeware, shareware eller open source-programvaran. SITECO ska informera KUNDEN om forekomsten av
anvandarvillkoren for den medféljande open source-programvaran och ska gora anvandarvillkoren tillgangliga for KUNDEN pa
begéran, savida de inte redan ingar i dokumentationen eller atféljer produkten.

8. Anvandningen av programvaran pa flera enheter eller pa flera arbetsstationer samtidigt ar endast tillaten om en motsvarande
anvandarratt har avtalats separat. Detsamma géller anvandningen av programvaran i natverk, aven om programvaran inte
dupliceras i detta fall. Fér ovan namnda fall ("licens for flera anvandare") galler féljande ytterligare bestdmmelser:

a) Forutsattningen for en fleranvandarlicens ar en skriftlig bekraftelse fran SITECO om det tillatna antalet (i) kopior som
KUNDEN kan géra av de relevanta delarna av programvaran samt (ii) enheter och/eller arbetsstationer som programvaran
far anvandas/kommas at pa.

b) Bestadmmelserna i nr 4, férsta meningen, galler for fleranvandarlicenser pa ett sadant satt att fleranvandarlicensen endast
kan overféras av KUNDEN till tredje parter om fleranvandarlicensen 6verfors tillsammans med alla enheter pa vilken
programvaran far anvandas.

c) KUNDEN ska fora register 6ver alla kopior av programvaran (inklusive var varje kopia ar) och pa begaran tillhandahalla
sadana register till SITECO.

9. Alla rattigheter, all aganderatt och allt intresse i och till programvaran och dokumentationen som inte uttryckligen beviljas
KUNDEN ska fortséatta tillhéra SITECO eller dess tredjepartslicensgivare och inget i denna artikel férmedlar nagon rattighet eller
har for avsikt att tillhandahalla nagon réattighet till programvaran utom vad som uttryckligen beviljats hari. KUNDEN far i synnerhet
inte, och utan begransning, modifiera, reproducera eller kopiera programvaran férutom sa som det uttryckligen godkants av
SITECO skriftligen eller i enlighet med denna artikel.

10. KUNDEN bekraftar och godkanner att programvaran och dokumentationen kan innehalla dgd och konfidentiell information
samt affarshemligheter for SITECO och dess tredjepartslicensgivare och samtycker till att halla sddan information hemlig och
konfidentiell.

Artikel XI: Forbehall for verkstéllande; Exportkontroll
1. Verkstallande av avtalet ar med férbehall for att det inte finns nagra hinder pa grund av tyska, amerikanska eller andra tillampliga
nationella, EU- eller internationella bestdmmelser i utrikeshandelslagstiftningen samt inga embargon eller andra sanktioner.

2. KUNDEN ska folja tillampliga bestdmmelser i nationell och internationell lagstiftning om (ater-)exportkontroll vid vidarebefordran
av  PRODUKTERNA/TJANSTERNA (inklusive, men inte begransat till: hardvara, programvara, teknik och tillhérande
dokumentation, oavsett sattet pa vilket de gors tillgangliga, inklusive teknisk support av alla slag, etc.) till tredje parter hemma och
utomlands.| alla fall ska KUNDEN félja bestammelserna for (ater-)export for Tyskland, EU och USA.

3. Om det behdvs for exportkontrollrevisioner ska KUNDEN pa begaran omedelbart forse SITECO med all information om den
slutliga mottagaren, slutdestinationen och avsedd anvandning av. PRODUKTERNA/TJANSTERNA samt alla relaterade
exportkontrollbegransningar.
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4. KUNDEN ska fullstandigt ersatta SITECO for alla fordringar som havdas av myndigheter eller andra tredje parter mot SITECO
pa grund av KUNDENS underlatenhet att uppfylla ovan namnda exportkontrolifdrpliktelser och ska ersatta SITECO for alla skador
och utgifter som uppkommit i detta avseende, savida inte KUNDEN &r ansvarig for 6vertradelsen. En férandring av bevisbordan
till nackdel for KUNDEN é&r inte forknippad med ovanstaende bestdmmelser.

5. KUNDEN &r skyldig att tillhandahalla all information och alla dokument som kravs for export, 6verforing eller import.

Artikel XII: Uteslutning av uppfyllandeskyldigheten; Avtalsanpassning

1. Om leveransen av PRODUKTERNA/TJANSTERNA &r omojlig har KUNDEN ratt att krdva skadestand, savida inte SITECO inte
ar ansvarig for oméjligheten. Emellertid ska skadestandsanspraket begransas till tio procent (10 %) av nettovardet for den del av
PRODUKTERNA/TJANSTERNA som inte kan anvéandas for det avsedda syftet pa grund av oméjligheten. Detta ska inte gélla vid
avsiktlig, grov vardsloshet eller skada pa liv, lemmar eller halsa. En férandring av bevisbordan till nackdel for KUNDEN ar inte
forknippad med ovanstaende bestammelser. KUNDENS réatt att dra sig ur avtalet paverkas inte.

2. Om handelser i den mening som avses i artikel V nr 5 a) till c) vasentligt &ndrar de ekonomiska konsekvenserna eller innehallet
i PRODUKTERNA/TJANSTERNA eller har en betydande effekt p&4 SITECOS verksamhet, ska avtalet anpassas pa lampligt satt i
god tro. | den man detta inte &r ekonomiskt motiverat ska SITECO ha ratt att dra sig ur avtalet. Detsamma galler om ndédvandigt
exporttillstand inte beviljas eller inte kan anvandas. Om SITECO avser att utnyttja denna ratt att dra sig ur ska SITECO meddela
KUNDEN om detta utan onddigt dréjsmal efter att ha blivit medveten om konsekvenserna av handelsen, aven om en forlangning
av leveranstiderna initialt hade 6verenskommits med KUNDEN.

Artikel VIII: Ytterligare skadestandsansprak
1. Savida inte nagot annat uttryckligen har éverenskommits ska skadestandsansprak fran KUNDEN, oavsett deras rattsliga grund,
sarskilt pa grund av 6vertradelser som harrér fran avtalsenlig skyldighet och skadestandsgrundande handling, uteslutas.

2. Detta ska inte galla i hdndelse av avsiktlighet, grov vardsloshet, bedraglig avsikt, bristande efterlevnad av en given garanti,
skada pa liv, kropp eller halsa, saval som ansvar enligt lagen om produktansvar och vid brott mot vasentliga avtalsforpliktelser.
Skadestandsanspraket for brott mot vasentliga avtalsforpliktelser ar dock begransat till den férutsebara skada som ar typisk for
avtalet, savida inte nagot annat av de ovan ndmnda fallen existerar.

3. En férandring av bevisbdrdan till nackdel for KUNDEN &r inte forknippad med ovanstdende bestdmmelser.
Artikel XIV: Jurisdiktion; Tillamplig lag

1. Traunstein (Tyskland) ar den exklusiva platsen for jurisdiktion for alla tvister som direkt eller indirekt harror fran
avtalsforhallandet.

2. Avtalet inklusive dess tolkning ska regleras av tysk lag. FN-konventionen om avtal om internationella kdp av varor (CISG) ska
inte gélla.

Artikel XV: Bestammelsers ogiltighet
De aterstaende delarna av avtalet ska forbli bindande dven om enskilda bestammelser blir juridiskt ogiltiga. Detta ska inte gélla
om uppfyllande av respektive avtal skulle innebara en orimlig svarighet fér en av parterna.
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